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RAPORT DE AGTIVITATE
AL DIRECTORULUI GENERAL

pe trim. | 2018

Prezentul Raport s-a intocmit in baza prevederilor ar1.54 din O.U.G . nr.10912011

privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, cu modificdrile 9i completdrile

ulterioare gi aprobatd prin Legea nr.11112016.

t. INFoRMATII PRIVIND EXECUTIA MANDATULUI

in trimestrul I al anului 2018, directorul general gi-a desfdqurat activitatea in

conformitate cu atribuliile gi obligaliile prevdzute in Contractul de management 9i Planul de

administrare, avand ca scop realizarea obiectivelor gi criteriilor de performan[d, anexe la

contractul de management, scadente la sfdrgitul trim.l 2018, stabilite in baza BVC/2018

aprobat gi realizarea mdsurilor privind condi(iile de desfdgurare a activitdlii in calitate de

operator regional al serviciului de transport public local de persoane.

Astfel, s-a actionat pentru:

.oRealizarea atribuliilor stabilite in concordanld cu obiectul de activitate'al societdtii, in

conditii de regularitate, eficacitate, economicitate 9i eficienld;

eProtejare4 bunurilor, informaliilor gi fondurilor publice impotriva pierderilor datorate erorii,

abuzului sau fraudei;

o Red ucerea obligaliilor restante;

rGestionarea corespunzdtoare a creanlelor 9i recuperarea lor;

o Realizarea de investitii din surse proprii ;

rAsigurarea cu cash-flow a activitalii desfdgurate;

o Reducerea costurilor financiare;

rRedr reereA nierderilor:



oCreQterea veniturilor atdt din activitatea de bazd ciltsi din alte activitdti;

oAsigurarea transparen{ei gi respectarea prevederilor legale privind guvernanla corporativd;
oConsolidarea mecanismelor referitoare la respectarea legilor gi reglementdrilor interne,
precum 9i a cerinfelor standardelor de control intern managerial, la structurile
compartimentelor functionale;

oDezvoltarea 9i intrefinerea unor sisteme de colectare, stocare, prelucrare, actualizare gi

difuzare a datelor 9i informafiilor financiare gi de conducere, precum gi a unor sisteme 9i
proceduri de informare publicd adecvatd prin rapoarte periodice;

oRealizarea indicatorilor de performanld, asociafi activitiililor specifice structurilor interne,

urmdrindu-se respectarea principiilor de asigurare a principiilor economicitdlii, eficacitdlii gi

eficienfei utilizdrii resurselor alocate;

II.INDICATORII ECONOMICO - FINANCIARI LA DATA DE 31 .09.2018
1 . I ndi cato ri cantitativi :

1 Capital social 3.755.875
2 Cifra de afaceri 3.548.200
3 Profit brut 46.350
4 Creante comerciale:

din care subventii
1.239.142

732.870
5 Datorii curente 737.768
6 Venituri totale 3.548.509
7 Cheltuieli totale 3.502.159

2. lndicatori economici ta nivel de societate :
VENITURI

SPECtFtCATil PLAN
2018

PLANIFICAT
LA

31.03.2018

REALIZAT.
LA

31.03,2018

Procent
realizare

Yo

1.TRANSP. IN COMUN 5.740.891 1.435.223 1.347.364 93,89
transport public
persoane 5.448.891

1.362.223 1.240.200 91,04
- gratuitati 230.000 57.500 91.714 159,50
-transport nesubventionat 62.000 15.500 15.450 99,69
2.Alte activitati de
productie 32.400

8.100 8.200 101.23- tahografe 32.400 8.1 00 8.200 101.23
3. Alte venituri 573.600 143.400 166.358 1 16,01
Venituri
diverse(ch irii, reparatii) 573.600

43.400 65 608 11F AA



Venituri din subventii pt
investitii

0
0 750 0

4. Subventii 8.400.000 2.100.000 2.',133.442 101,59
Sumi 1+2+3+4 14.746.891 3.686.723 3.548.200 96,24
Veniturifin. 600 " 150 309 206.00

Total venituri 14.747.491 3.686.873 3.548.509 96.25

CHELTUIELI

sPECrFrCAT|l
PLAN
2018

PLANIFICAT
LA

31.03.2018

REALIZAT
LA

31.03.2018

Procent
realizare

%
1. Ch. din exploatare 14.233.423 3.558.356 3.455.543 97.l',1
a) Cheltuieli cu bunuri
si seruicii 4.418.536 1.104.634 1.373.233 124,32

materiale auxiliare 269.255 67.314 85.344 126.78
carburanti 2.127.349 531.837 531.326 99.90
Piese schimb,

anvelope. acumulatori 855.300 213.825 156.226 73,06
Redeventa transoort 212.568 53.142 68.734 129,34

obiecte de inventar 35.040 8.760 5.766 65.82
enerqre sr apa 392.902 98.226 112.872 114.91
Concesiuni bunuri

publice 249.000
62.250 68.043 109,31

intret. si reparatii 247.380 61.845 137.011 221.54
loc. de qest. (chirii) 41.585
impozite si taxe 73.236 18.309 36.729 200.61
astqurarl 240.510 60.128 69.523 115.62
Chelt.postale,taxe

telecom 70.400 17.400 13.665 78,53
Comisioane bancare 14400 3.600 3.164 87,89

Chelt. cu tehnica de
calcul 50.000 12.500 1 3.1 00 104,80

Chelt. de reclama si
publ. 25.000 6.250 2.781 44.50

Chelt. de transport
bunuri si persoane 15.000 3.750 1.945 51,87
b) Ch. cu personalul 8.151.519 2.037.880 1.806.107 88,63

salarii brute 7.854.519 1.963.630 1.611.638 82.07
Cheltuieli sociale 60.000 15.000 3.800 25,33
Tichete dE masa 430.860 107.715 85.230 79,13
Chelt. D I R.AGA. CA. cezori 297.000 74.250 70.251 94,61
c) amortizari 1.128.564 282.141 276.203 97.90
d) alte cheltuieli
2.Chelt.financiare 218.400 54.600 46.617 85.38

TOTAL 14.233.423 3.558.356 3.502.160 98.42
Profit brut 295.668 73.917 46.350 62.71



Analiz6nd modul de realizare a BVC aprobat pentru perioada raportatd, constatdm ci
pe total societate la capitolul ,, Venituri" s-a realizat in procent de g6,250/o. S-au realizat in
procent de 93,88% veniturile din transport in comun.

Cheltuielile de exploatare s-au realizat pe total societate in proportie de 97, 11 o/o, iar
costurile pe total s-au realizat in proporie de 98,42o/o, cheltuielile mai mari fiind cu intretinerea
gi reparalia mijloacelor de transport.

La sfdrsitul trimestrului | 2018 ne-am Tnregistrat cu un profit brut de 46.350 lei, fafd de
aceeagi perioadd a anului trecut, cdnd ne-am inregistrat cu o pierdere de 131 .4721ei.

S.lndicatori fizici realizati in transportul in comun:
Indicator UM La 31.03.2018

Venituri totale lei 3,548.509

Nr de km. parcursi,
Km.

545.075

Nr. de calatori transportati calatorii
1.175.730

Nr. calatori / km. parcurs calatori
2,16

Venit totale/km parcurs
Lei

6,51 lei/Km
Venituri totale/calatori

transportat
Lei

3,02 lei/calator

4. Perso n al sal arizare :
La data 31.03.2018 societatea

astfel:

inregistreazd un numar de 156 de salariati, structurati

Veniturile salariale aferente lul

Nr.crt Structura La 31.03 2018
1 Personal exploatare din care:

cond. autobuz,troleibuz
103

2 Personal intretinere 13
3 Personal sector energetic 14
4 Specialisti in diverse domenl de

activitate
15

5 Tehnicnicieni
1

6 Personal auxhar
(cond. autospeciala,tractoristi,detasati

10

TOTAL 156

onalulua se ztntA asffel.
Nr.
crt Specificatii U.M La 31.03.2018
1 Salarii brute Lei 1.611,638



2 Nr.mediu de salariati Nr 156

3 Cistig mediu brut Lei/sal/luna 3.444

4 Total cheltuieli cu munca
vie

Lei 1.806.107

il\.REALIZAREA INDICATORTLOR DE PERFORMANTA

La data de 31.03.2018, indicatorii de performantd care sunt anexa la contractul de

management gi au fost stabilifi conform prevederilor HG nr.72212016 pentru aprobarea

Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanla de urgenld a Guvernului

nr. 109/2011 privind guvernanfa corporativd a intreprinderilor publice, au fost realizali astfel :

Nr.
crt.

Categorie indicator de
perfo rma nld gid en u m i re

indicator

Formuld de calcul Pondere
o/o

lndicator
prevdzut

2018

lndicator
realizat
trim I

2018

A. INDICATORI FINANCIARI
1 Flux de numerar

1.1 Perioada de recuperare a
creantelor

Creantexnr. Zile 15 24,75 12,84
Venituritotale

12 Rata de rotalie a datoriilor Cifra de afaceri

Datorii curente x
nr.zile

10 0,16 0,05

2. Gosturi

21 Cheltuieli totale-grad ul de
realizare

Cheltuieli planificate 13 1,05 1,03

Cheltuieli realizate
3 Datorii
3.1 Perioada de recuperare a

datoriilor

Datorii Xnr. Zile 10 6,18 18,71

Venituri totale
4. Investi!ii
4.1. Yiteza de rotatie a

activelor imobilizate
Cifra de afacertlnr.
zlle

14 0,005 0.0049

Active imobilizate
5. Profitabilitate
5.1. Marja de profit brut Profit brut 10 0,02 0,013

Cifra de afaceri

5.2 Productivitatea muncii Venituri realizate
15 241 256Numar mediu de

personal X nr.zile

6. Venituri
61 Venit-grad ul de realizare Venituri realizate

Venihrri nlnnificafe
12 0,98 0,96



7. Politica privind
dividendele

7.1. Respectarea prevederilor
legale privind repartizarea
profitului

conform prevederilor
legale

1

TOTAL PONDERE
INDICATORI
FINANACIARI

100

B. INDICATORI NONFINANCIARI OPERATIONALI

1.

1.1.

Politici social
guvernamentale

Asig u rarea tra nsportu lu i

cdldtorilor ca re beneficiazd
de legi speciale(veterani,
deportati, pensionari,
pers.cu dizabilitati etc)

nr. calatori beneficiari de
legi speciali/total

calatori

10 0,35 0,38

2. Calitate servicii

2.1. Respectarea Planului de
servicii prevdzut in

Contractul incheiat cu
A.D.l.Urbtrans

(f parc planificat-f parc
utilizat)/ (Iparc planificat
)x100

autobuze 4 5 1

troleibuze 4 5 1

3. Acoperire servicii
3.1 . Curse anulate sau

neregulate
(curse anulate sau

neregulate / total curse
incluse in Programul de

transport) x 100

autobuze 5 5 0

troleibuze 5 5 0

3.2. Trasee anulate pentru mai
mult de 24 de ore

(lungimea traseelor
anulate x zile de

anulare)/ lungimea totali
a traseului x 365

autobuze 2 02 0

troleibuze 2 0,2 0

4. Productivitatea activelor
4.1. Realizarea unui coeficient

de utilizare a parcului de
autobuze de 85%

(CUP=nr.locuri xzile in
circulalie/nr. locuri x zile
inventar).

10 85 91,6

5. Satisfaclia cl ientilor
5.1 . PlAngeri de la pasageri

- pldngeri
fundamentate
-plangeri
rezolvate

-nr. p16ngeri
fundamentate
inreqistrate

1 5 0

-nr.pldngeri
fundamentate rezolvate
in termen leqal

1 3 0



-pl6ngeri
nerezolvate

-nr.pl6ngeri
fundamentate
nerezolvate in termen
legal

1 2 0

5.2 Indicele de satisfactie a
pasagerilor

Respectarea nivelului
minim impus(7,50)

6 7,0 100

6. Dezvoltarea capacititi i

angajafilor 9i a
satisfacfiei acestora

6.1 Rata fluctuatiei de personal nr.oersonal lichidat x1 00

efectiv mediu de salariati

15 25 1,92

7. Strategie de investilii 9i
implementare

7.1 lmplementarea
aplicaliei
..AUTOM]NDER''

3 100 90

8. Alli indicatori conform
cerinlelor legale

8.1. Prevederi legale privind
proteclia mediului,
respectarea sta ndardelor
de poluare Euro 3 gi

Euro 4.

-(nr.de vehicule care nu
respectd normele euro 3

si4 / numdrul de
vehicule impus in

Programul de transport).

3 20 16

8.2. Penalitdli pldtite Cuantumul penaliti(ilor
plitite pt. nerespectarea
standardelor de
transport, calitate 9i
mediu

1 5.000 0

8.2. Vechimea medie a
vehiculelor

media vechimii
vehiculelor

autobuz 4 B ani 67
troleibuz 4 8 ani 30

8.3. Respectarea cerinlelor de
confort prevdzute in
Contractul incheiat cu
A.D.I.URBTRANS.

Nr.vehiculelor
neincadrate in clasele l,

ll sau lll de
conforUnr.total vehicule
incluse in programul de

transoort

autobuz 4 10 1

8.4. Respectarea prevederilor
legale privind constatarea
gi sancfionarea abaterilor

N r. abaterilor constatate
si sanctionate de
personalu I imputernicit

10 20 18

nr.accidentelor in trafic
din vina personalului
propflu

4 5 2

c G UVERNANTA CORPO RATIVA

'1. Indicatori orientati citre



q uverna nta corporativi
1.1 . Situalii, raportdri cdtre

autoritatea publicd tutelard
Nr. situatii, raportiri
transmise/nr.total de
solicitdri. raportdri
solicitate

1 100 100

TOTAL PONDERE
INDICATORI
NEFINANCIARI (B+C) 100

Indicatorii de performan{d realizali la data de 31.03,2018, sunt raporlali cumulat la

valorile aprobate prin BVC/2018, astfel:

Nr.
crt.

Indicator 2018 Planificat 2018 Reaf izat trim.l 2018

1 Venituri totale 14.747.491 3.548.509

2 Cifra de afaceri 14.746.891 3.548.200

3 Profitul brut 295.668 46.350

4 Datorii 1.000.000 988.1 1 I
5 Crean{e(fdrd compensalii) 1.200.000 1.208.376

6 Nr.mediu personal 168 154

7 Active imobilizate 8.127.291 8.127.291

8 Zile 365 90

tv.scHtMBARt SEMNIFICAT|VE iU ArUATe AFACERTLOR

9' iN ASPECTELE EXTERNE

Avdnd in vedere Proiectul ,,Reabilitare gi modernizare transport ecologic " prin

programul opera(ional regional (POR) 2014-2020, Axa prioritard 4: Sprijinirea dezvoltdrii

urbane durabile, prioritatea de investi(ii 4e:Promovarea unor strategii cu emisii scdzute de

dioxid de carbon pentru toate tipurile de teritorii, in special pentru zonele urbane, inclusiv

promovarea mobilitdfii urbane multimodale durabile gi a mdsurilor de adaptare relevante

pentru atenuare, Obiectivul specific 4.1.:Reducerea emisiilor de carbon in municipiile
regedinld de jude!, prin investilii bazate pe planurile de mobilitate urbani durabili, Tn

perioada imediat urmdtoare, se va proceda la diminuarea capitalului social al societdtii, cu

" 
valoarea aferentd terenului gi construcliilor care fac obiectul proiectului.



V.ACTIVITATEA DE CONTROL FINANCIAR DE GESTIUNE

La inceputul anului 2O1B s-a emis programul acliunilor de control financiar de gestiune,

activitatea de verificat fiind cea desfdguratd in perioada semestrului ll 2017.

Acliunile de control financiar de gestiune s-au desfSgurat in conformitate cu prevederile

legale gi cu cele prevdzute in programul pe anul 2018.

VI.ACTIVITATEA DE CONTROL FINANCIAR PREVENTIV PROPRIU

Privind activitatea de control financiar preventiv propriu, aceasta se desfdgoard in

conformitate cu prevederile OMFP nr.92312014 republicat, pentru aprobarea Normelor

metodologice generale referitoare la exercitarea controlului financiar preventiv 9i a Codului

specific de norme profesionale pentru persoanele care desfdsoard activitatea de control

financiar preventiv ProPriu.

Proiectele de operaliuni care fac obiectul CFPP precum 9i obiectivele 9i con[inutul

controlului exercitat sunt prevdzute in dispozilia privind aprobarea cadrului operatiunilor de

controlfinanciar preventiv propriu din cadrul societdlii.Controlulfinanciar preventiv se

exercitd asupra tuturor operaliunilor care afecteazd fondurile publice 9i /sau patrimoniul

public.

C.F.P. P,se exercita pe baza actelor sau documentelor justificative.

ln trim.l al acestui an, nu au fost cazuri de refuz de vizd la CFPP.

VII.ACTIVITATEA DE CONTROL INTERN MANAGERIAL

in ceea ce priveste controlul intern managerial, in trimestru | 2018 s-au realizat

urmdtoarele:

-s-a actualizat Programul de dezvoltare a Sistemului de control intern managerial pe anul

2018:

- s-au revizuit gi modificat dispozitiile privind Comisia de monitorizare 9i Echipa de

gestionare a riscurilor ;

-s-au stabilit indicatorii de performanld pe anul 2018, pe fiecare compartiment 9i centralizat

pe societite;

-s-a fdcut autoevaluarea Sistemului de control intern managerial pentru anul 2017, la nivelul

compartimentelor, precum gi la nivelul societd(ii;

- s-a elaborat Raportul anual asupra sistemului de control intern managerial de cdtre

' directorului general;

-s-au elaborat 3 proceduri noi:

l.Gestionarea achizitiilor si a datoriilor cdtre furnizori;



2.Gestionarea stocurilor gi eliberarea materialelor;

3. Constatarea gi aplicarea sancfiunilor d iscipli nare.

-s-au revizuit 6 proceduri;

l .Circuitul documentelor;

2. Managementul riscului;

3.Supravegherea;

4.Strategii de control;

5. Informarea gi comunicarea

6. Contin u itatea activita[ii.

-s-au transmis la termen autorita(ii publice tutelare (C.J.Neam! ), situaliile centralizaloare

privind sistemul de control intern managerial 9i Raportul anual asupra sistemului de control

intern managerial elaborat de cdtre directorului general, conform O.S.G.G. nr.40012015 cu

modificdrile si completdrile ulterioare;

in trimestrul | 2018 Comisia de monitorizare gi-a desfdgurat activitatea conform

Regulamentului de organizare gi funclionare al acesteia ordinea de zi gi deciziile adoptate

fiind menlionate in procesul verbal Tntocmit la gedinfd. Nu s-au constatat situatii deosebite in

activitatea desfdgu ratd.

vilt. AcTtvtTATEA STSTEMULUT DE MANAGEMENT DE MED|U, PROTECTTA

MEDtuLut, sEcuRtrArE g, sAuAtnre N MUN)A, strtJATil DE URGENTA

Pentru conformarea cu cerinlele standardului SR EN ISO 14001:2015.9i cu cerin(ele

legale privind protec{ia mediului, in scopul menlinerii sub control a aspectelor de mediu, s-a

intocmit Planul de ac[iuni pentru realizarea obiectivelor de mediu pentru anul 2018 gi s-a

emis Programul anual de audituri interne privind managemntul de mediu.Raportdrile la

Agenlia de Mediu gi cele din SIM s-au ficut la termenele scadente. Degeurile generate din

activitdfile societdfii sunt gestionate conform prevederilor legale, societatea are incheiate

contracte cu firme autorizate pentru colectarea gi valorificarealeliminarea degeurilor.

in luna februarie am avut control de la Garda de Mediu, cu tema ,, Verificarea modului de

respectare a prevederilor legale in domeniul protecfiei mediului".in urma controlului s-au

dispus doud mdsuri, din care una a fost realizatd gi raportatd la termenul scadent, cealalatd

cu termenul scadent in luna noiembrie, este in curs de realizare.

Referitor la siguranla si sdndtatea in muncd, in trimestrul | 2018 s-a intocmit Raportul

directorului general privind activitatea de securitate 9i sdndtate in muncd pe anul 2017, raport

ce a fost prezentat in gedinta comitetului de securitate 9i sdndtate in muncd gi apoi transmis la

ITM Neam!.De asemenea s-a reactualizat Planul de prevenire qi protec(ie, s-a intocmit tematice



gedinfd de acordare a primului ajutor.

Conform planului de prevenire gi proteclie, lucrdtorii care sunt expugi la riscuriin
procesul muncii primesc gratuit alimentatie de proteclie (lapte pentru sudor gi vopsitor),

echipament individual de protec[ie 9i materiale igienico -sanitare. Modul de acordare 9i

periodicitatea acorddrii acestora sunt prevdzute in regulamente ce sunt anexe la C.C.M.

aplicabil.

Controlul medical periodic al salarialilor este asigurat de medicul de medicina muncii

cu care societatea a incheiat contract, iar pentru personalul angajat in funcfii cu atribu(ii Tn

siguranfa transporturilor s-a incheiat contract cu o clinicd specializatd in acest sens.

in ceea ce privegte situaliile de urgenld instruirea personalului s-a efectuat atdt la

angajare cAt gi periodic, conform tematicii aprobate, lunar pentru personalul cu funclii de

executie sau operativ gi trimestrial pentru personalul TESA administrativ, operativ

administrativ 9i operativ exploatare.

SC TROLEIBUZUL SA face parte din Comitetul Local pentru Situalii de Urgen!6

Piatra Nearh!, iar reprezentantul societafii Tn CLSU a participat la toate convocdrile

intreprinse in tr.im.l 2018.

Pentru completarea gi actualizarea Planului de mobilizare a economiei judelului

Neamt s-a tinut legitura cu Structura Teritoriald pentru Probleme Speciale Neam!, din cadrul

Prefecturii Neam!.

Pentru completarea 9i actualizarea Planului de achizi[ii 9i prestari de servicii in interes

public al judelului Neam! s-a tinut legdtura cu secretariatul tehnic al Comisiei Mixte de

Rechizitii a judefului Neamf.

Director


